
 

 

 

 

 

 

CONDITIONS GENERALE DE VENTE 

 

En utilisant les services de l’application Boissons Heintz, vous acceptez les conditions générales de 

vente. Boissons Heintz se réserve le droit de modifier ces conditions à tout moment. 

 

En acceptant les conditions générales de vente, le client assure à Boissons Heintz d’avoir l’âge légal 

pour acheter ou consommer de l’alcool, soit d’avoir plus de 18 ans. 

 

La société Boissons Heintz n'assume aucune responsabilité pour les préjudices causés par une 

mauvaise utilisation des données et services contenues sur ce site. La société décline toute 

responsabilité pour les dommages causés par l'utilisation de ce site. 

 

Toutes les photos et informations sur notre application relèvent de la propriété de Boissons Heintz 

ou des auteurs et propriétaires respectifs. Les produits offerts dans notre shop ne le sont qu'à 

concurrence de leur disponibilité. Nous ne saurions être tenus responsables d'une rupture ou limite 

de stock. 

 

Toutes réclamations, pour être valables, devront être faites à la réception de la marchandise. Nos 

factures sont payables endéans 10 jours, à leur date elles portent intérêt de plein droit dès cette date 

à 1% mois, avec un minimum de 12 € et sans qu’il soit nécessaire d’une mise en demeure préalable. 

Tous frais de recouvrement sont à charge du client. 

 

 

 

Prix / Promos 

Les prix sont indiqués en € avec livraison gratuite à partir de 150 € HTVA et hors vidange, peuvent 

être soumis périodiquement à des modifications et s'entendent TTC pour les clients privés et HTVA 

pour les clients professionnels (connecté au compte client). 

Promotions suivant disponibilité du fournisseur, jusqu'à épuisements de stocks et sauf erreurs 

d’affichage. 

 

   



 

 

 

 

 

 

TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES 

 

Des données à caractère personnel ne pourront être recueillies et traitées que conformément aux 

règles relatives aux lois sur la protection des données. 

 

Dans certains cas, notamment lorsque l'utilisateur envoie des données personnelles en complétant 

et renvoyant un des formulaires sur le site, il est possible que certaines données personnelles soient 

enregistrées sur le serveur. L'éditeur traite les informations personnelles reçues de l'utilisateur 

exclusivement pour répondre à la demande de l'utilisateur et pour toute future communication par 

e‐mail qui pourrait résulter d'une éventuelle relation commerciale entre l'utilisateur et l'éditeur. 

 

Les données personnelles de l'utilisateur peuvent être enregistrées sur le serveur à des fins de 

backup/logging/statistiques pour une période qui ne dépassera pas 26 mois, après quoi, elles seront 

automatiquement supprimées. 

 

Les données personnelles de l'utilisateur sont considérées comme confidentielles et traitées comme 

telles, elles ne seront donc jamais vendues ou transmises à des tiers sans son approbation préalable. 

 

L'utilisateur a le droit de consulter, corriger, mettre à jour et de demander la suppression de ses 

données personnelles à tout moment en adressant une demande écrite à cette adresse : 

info@bheintz.lu 

 

 

DECLARATION DE NON‐RESPONSABILITE 

 

Même si toutes les informations ont fait l'objet d'une vérification minutieuse, aucune garantie n'est 

donnée à l'utilisateur quant à leur exactitude. En aucun cas, l'éditeur ne peut être tenu responsable 

de l'exactitude des informations indiquées et il ne peut aucunement garantir que les données soient 

complètes, précises ou actuelles. Toutes les informations sont données sous réserve de modification, 

d'erreur ou d'omission. 

 

L'éditeur se dégage également de toute responsabilité en ce qui concerne les contenus provenant de 

sites web édités par des tiers, ou des pages sur les réseaux sociaux, vers lesquels le site fait des 

hyperliens ou à partir desquels il reçoit des hyperliens. 

 

Enfin, l'éditeur décline toute responsabilité et exclut toute garantie en cas d'interruption ou mauvais 

fonctionnement du site. L'éditeur ne pourra pas non plus être tenu responsable des dommages 

directs ou indirects que l'utilisateur pourrait subir à la suite d'un accès au site ou de son utilisation. 


